
Чек-лист перед масштабированием
агентного workflow
Подготовить PDF-файл downloads/agentic-workflow-scaling-checklist.pdf. В нём должны быть три
блока чек-листа из статьи: «Базовая линия и результат», «Контур качества и риска», «Экономика
и наблюдаемость». Название файла и описание следует внести на лист Downloads как
скачиваемую памятку.

Базовая линия и результат
• Определён принятый результат для одного кейса.

• Зафиксированы стоимость, срок, переделки и эскалации исходного процесса.

• Назначен владелец процесса и правила приёмки.

• Установлены недопустимые ошибки и условия остановки workflow.

Контур качества и риска
• Тестовая выборка включает типовые, сложные и пограничные случаи.

• Измеряются ошибки, повторные попытки, переделки и стоимость ревью.

• Для рискованных действий предусмотрены ограничения доступа и approval.

• Эскалация человеку передаёт подготовленный контекст, а не пустую задачу.

Экономика и наблюдаемость
• Считается стоимость принятого результата, а не только стоимость вызовов модели.

• В смету включены данные, интеграции, сопровождение, мониторинг и инциденты.

• Отслеживаются задержки, успешность вызовов инструментов, retries и эскалации.

• Отдельно проверяются медиана и дорогой хвост p95/p99.

• Агентная схема сопоставлена с ручной работой, правилами и заранее заданным pipeline.


